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Pro zajištění provozu všech výtahů v našem bytovém domě, byla k 1. 7. 2017 uzavřena Smlouvou 
o dílo s akciovou společností OTIS na servisní činnost, obsahující:
- pravidelnou preventivní údržbu;
- odborné prohlídky;
- odborné zkoušky a posuzování provozních rizik výtahů;
- provozní prohlídky;
- 24 hodinový dispečink;
- odstraňování běžných provozních poruch bez potřeby náhradních dílů;
- dalších služeb nad rámec sjednané paušální ceny (plánované opravy, inspekční prohlídky, 
školení a POHOTOVOSTNÍ ZÁSAHY);

Ve zveřejněné „Vyhlášce“, obsahující kontakty, vč. havarijních situací, byl uveden i kontakt na 
společnost OTIS, kterou mohl kontaktovat kdokoliv v případě poruchy, nebo zjištěné závady na 
výtahu.

S ohledem na vysoké náklady, které jsou hrazeny Společenstvím za pohotovostní výjezdy a 
opravy, které mnohdy spadají do odstraňování běžných provozních poruch bez potřeby 
náhradních dílů, je nutno s okamžitou platností veškeré poruchy, nebo zjištěné závady na výtahu, 
oznámit telefonicky Ing. Kuchařovi (731 568 388), případně pí Žižkové (604 941 966).

Ing. Oldřich Kuchař, v.r.


